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Se trata de un planteamiento
ESTRATEGICO y OPERATIVO
para «optimizar nuestros recursos como
Nacion», implicando a los Representantes
Sociales y Politicos en una labor «directiva»,
ya que el PAIS es como una EMPRESA
en la que sus ciudadanos son los
verdaderos ACCIONISTAS.

iiLa TEORIA hecha
REALIDAD!!

Est/ PROGRAMA se utiliza
también coino ANTESALA del que ya hemos
aplicado para la «Optimizacion de actividades
y Empleo juve\il» en Administraciones Publicas

PROFESORES:

Isidro Villar Wwww.linkedin.com/in/isidrovillarcastro

NOTA

IMPORTANTE http://w\\Qelserarempleo.com /wp-

content/uploaagPi8/10/Hacer-Realidad-

www.linkedin.com/in/anpafra
los-Objetivos-de-los-Alcaldes. pdf

Andrés Parra

TODOS estos «enlaces» son de CONFIANZA

COORDINADORA:

Alba Tamara Gomez

www.linkedin.com/in/albatamara/

Programa de
interés de quienes

REPRESENTAN a los
Trabajadores y a los
Ciudadanos.

Ver Estudio de
Organizacion de
AA.PP. y el «Estado
Emprendedor»

Programa en 2 fases
de 3 dias c/u

22 FASE:
Ver pagina 20
(CV. Profesores)

12 FASE:
Ver pagina 6

El conocimiento
«directivo» NO debe
ser ajeno a Sindicatos
y Politicos
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o IR @ Introduccion ...

Esta Introduccion se ha construido partiendo de las declaraciones efectuadas por los Equipos Negociadores de Organizaciones
Empresariales, Sindicales y Politicas espanolas ante la situacion empresarial y sociopolitica que vivimos actualmente.

Ante el entorno politico y socio-laboral tan turbulento y cambiante que estamos viviendo, debemos actuar
urgentemente y gestionar estos continuos cambios, al objeto de evitar que, los efectos de esta u otras crisis, nos sigan
“mutilando y debilitando” y, sobre todo, podamos adquirir el adiestramiento necesario para saber reaccionar
favorablemente en los nuevos escenarios, en los cuales tendremos que «encontrar empleo». (www.generarempleo.com)

Los gestores, tanto de las Empresas como de los Gobiernos, deben introducir permanentemente MEJORAS en sus
procesos de utilizacion de recursos (a través de sistemas organizativos eficaces) y, al mismo tiempo, potenciar su
capacidad INNOVADORA para re-convertirse, re-misionarse o re-inventarse.

Y, por tal motivo, Directivos, Sindicalistas y Gobernantes deben implicarse activamente en la reconstruccion de
PLANES DE ACCION (de Empresas o Naciones), desde donde -por un lado- se contemplen los OBJETIVOS de
PRODUCTIVIDAD necesarios para sobrevivir, (con criterios de rentabilidad o equilibrios presupuestarios) y -por otro
lado- (a través de Negociaciones colectivas ‘“inteligentes”) se garanticen «salarios dignos» y se responda a las
aspiraciones ciudadanas y al desarrollo profesional y estabilidad laboral de los trabajadores.

(Los Gobernantes de cualquier NACION deben aprender a «optimizar los recursos de los que disponen», de la misma forma que lo
hacen los Directivos de una EMPRESA, ya que estan obligados a dar cuentas de tal gestion a sus ACCIONISTAS.
iiY, en el caso de las NACIONES, los ACCIONISTAS son los CIUDADANOSY!).

Al objeto de "pasar a la accion” y lograr el cumplimiento de los objetivos citados, las Organizaciones han comenzado a
considerar necesarios aquellos Programas de "FORMA CION Directiva, Sindical y Politica” gue les permltan ampliar sus
conocimientos de ESTRATEGIA Y GESTION EMPRESARIAL y, sobre todo, dominar un “lenguaje comin” que facilite
cualquier tipo de interlocucion que les permita construir PROYECTOS Empresariales y Sociales beneficiosos para todos.

Asimismo, aquellos JOVENES que se incorporasen al mundo de la Empresa, podrian aportar su «talento y formacion»
si, en lugar de integrarlos como BECARIOS «en prdcticas», (en ocasiones «prdcticas cuestionadas> por la Autoridad
Laboral), los adiestrasemos como <«FACILITADORES» de NUEVAS Técnicas de Gestion, en donde convivirian el
TALENTO y la EXPERIENCIA de tal manera que beneficiaria a ambas partes por igual y, de forma especial, a las
Empresas o Instituciones Publicas que le concediesen su PRIMERA «OPORTUNIDAD DE EMPLEO.

Ante tal necesidad, EURODIRSA, Consultores de Direccion www.eurodirsa.com (Bélgica) y EUROASSET Consultores
(Espaiia), han disefiado el presente PROGRAMA, con el cual, mas que aportar una FORMACION «tradicional», se
pretende apoyar la necesaria TRANS-FORMACION profesional en los niveles directivos, sindicales y politicos.

Alba Tamara Gomez (Coordinadora de Proyectos y Portavoz de Up!) albatamara@gmail.com
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EURCDIRSA Lenguaje comin: Ejecutivos de cuello «azul» y de cuello «blanco ... E
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Nuestra
“apuesta>» por un
LENGUAJE COMUN

ya ha celebrado su
25 aniversario.

(1.992)

www.eurodirsa.es/prensa/

01.08.92.pdf

TRANS-
FORMACION

Directiva y
Sindical

Formacion
vanguardista en la
Direccion de RR.HH.

www.eurodirsa.es/prensa/

01.10.92.pdf

La Escuela de Negocios Caixavigo hace dialogar a directivos y sindicatos

EJECUTIVOS
DE CUELLO AZUL

La introduccion de elementos
tradicionalmente ajenos a los
procesos de toma de decisiones
en las escuelas de negocios ha
dado una nueva dimension a la
formacion de ejecutivos. La
Escuela de Negocios Caixavigo
ha iniciado un proyecto que
incluye a sindicalistas en la
discusion de casos.

—  JOSEANTONIO CARAZO
a empresa Comergen, dedicada a
la transformacién y comercializa-
cion de productos agrarios en ori-
gen, se enfrentaba a principios de

crita responde al planteamiento de un caso
que se ha discutido en el Curso Superior de
Recursos Humanos de la Escuela de Nego-
cios Caixavigo.

El método del caso es el sistema docente
que suelen seguir las escuelas de negocios.
Consiste en la discusién de un supuesto te6-
rico, basado en hechos reales, en el que el
profesor plantea un problema y los alumnos
discuten entre si y tratan de llegar a una
solucién. Sin embargo, en esta ocasién se ha
introducido un elemento nuevo en el proce-
so de discusién de este caso: los sindicatos.

La idea parti6 de Isidro Villar, profesor de
la escuela, que explica la experiencia en los
siguientes términos: "Pensamos que la mejor
forma de discutir un plan de viabilidad que
incluia una sensible reduccion de plantilla era
plantearlo ante representantes sindicales reales.
De esta forma los alumnos no se deben limitar a
elucubrar sobre la mejor solucién posible, sino
que deben negociar directamente con los sindica-

1992 con la necesidad de afrontar # tos y hallar una solucién de comiin acuerdo".

un plan de viabilidad con el que superar la
crisis en que estaba sumida. El proceso de
diversificacién que habia experimentado
anos atras debia volver sobre sus pasos debi-
do a la crisis que afectaba al, sector agrope-
cuario.

El plan estratégico disenado por la direc-
cién incluia la supresion de centros de traba-
jo, la fusién de empresas filiales, la elimina-
cién de algunas actividades que se habia
demostrado no rentables y, por supuesto,
una sensible reduccion de personal. En
cuanto a este tltimo punto habia un proble-
ma anadido: la necesaria negociacién con los
sindicatos del plan de viabilidad.

Hasta aqui todo lo expuesto responde a la
problematica con la que han tenido que
enfrentarse muchas empresas, muchos
directores de recursos humanos y muchos
comités de empresa. Lo nuevo es que no
estamos hablando de un caso real. Por lo
menos, estrictamente real. La situacion des-

Los participantes en este curso tuvieron
que preparar el citado caso y, después, expo-
ner sus alternativas ante los directivos de la
empresa y ante los representantes sindica-
les. La experiencia conté con la colaboracién
de dos miembros de UGT: Rafael Folk,
secretario de Formacion o la Federacion de
Alimentacién y Tabacos, y\de Evelio Angu-

n la resolucion d§ conflictos

representantes de lo
sindicatos.

UN FLUIDO DIALOGO ENTRE EL COMITE DE EMPRESA

lo, secretario de Acci6n Sindical de la Fede-
racion de Banca. Segtin Folk, "nos prestamos a
colaborar en-esta experiencia piloto porque pen-
samos que es importante que los futuros ejecuti-
vos aprendan a negociar y estudiar las posibles
soluciones a los problemas que surjan con quie-
nes en el futuro tendrdn que hacerlo. Por otra
parte, también a los sindicalistas nos interesa
saber como funciona el proceso de anilisis y toma
de decisiones de los directivos con los que tene-
mos que vernos las caras todos los dias". A lo
que anade: "Creo que el interés de todos es la
viabilidad de las empresas, sobre todo de las que
atraviesan por épocas de crisis". La conclusién
es que es importante sgberar las diferencias
existentes entre capifi y trabajo. Entre tra-
bajadores de cuelloglianco (directivos) y tra-
bajadores de cuel)/ azul (operarios).

PARTICIPACION A#/IVA. La intervencién de los
representang’s sindicales en la resolucién
del caso Cgffiergen no se limité a una presen-
cia testingnial. "Antes de llegar a la exposicién
final seffs entregé toda la documentacion del
caso agfs sindicatos para que pudieran estudiar-
la ygpbrepararla. De esta forma ellos pudieron
exgoner su propia alternativa y negociar una
lucion con los alumnos, que actuaban como
directores de recursos humanos de la empresa",
explica Isidro Villar.

Otra de las vertientes de esta experiencia
fue precisamente la de considerar a los
alumnos como responsables del drea de
recursos humanos con la obligacién de ren-
dir cuentas ante el resto del comité directivo.
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Contintia
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- Ao @ Objetivos y Beneficios de estas 3 primeras jornadas | 4

Objetivos:

A) Que los asistentes identifiquen y conozcan perfectamente la importancia que tienen las distintas Materias operativas de Organizacion y
Recursos Humanos para el cumplimiento de los Objetivos empresariales, sociales o politicos, de acuerdo con cualquier Plan estratégico (camino)
determinado por las partes. (Diversificacion, Expansion, Remision, Reorganizacion, Fusion,...)

B) Que observen cdmo combinar las materias mas trascendentes (estratégicas y organizativas), para saber utilizar acertadamente los recursos y
lograr asi un empleo de mayor calidad y una estabilidad econémica que garantice la supervivencia Empresarial, ante cualquier Situacién Laboral
Critica (ESLAC) que pueda derivar en un ERE (temporal o definitivo) de los contratos de trabajo.

* Igualmente, los BECARIOS podran ser conocedores de las tareas de sus PUESTOS DE TRABAJO, a través del «analisis y mejora» de los mismos,
practicando un PROGRAMA FORMATIVO que otorgara a sus CV un alto «valor afiadido>» que es reconocido satisfactoriamente por las Empresas.

C) Preparar la documentacion especifica para llevar a cabo la “contraprestacion” mas importante de cualquier «Aprobacion Presupuestaria» que
pretenda garantizar tal estado de bienestar: La PRODUCTIVIDAD. http://elpais.com/diario/2009/11/29/neqocio/1259504066 850215.html

Beneficios profesionales, Sociales y... especialmente politicos:

1) Optimizar todos los recursos (econémicos, naturales y humanos) para satisfacer al ciudadano usuario.

2) Motivar e integrar -en una «Administracion MODERNA>- a los Funcionarios y Empleados, aplicando sistemas ORGANIZATIVOS y RETRIBUTIVOS, adecuados
a los tiempos actuales en cualquier EMPRESA que actie de manera «racional». (Dichos sistemas, al igual que la "construccién total del macro proyecto” que nos
ocupa (ver «parte» en el Anexo 2), serian llevados a cabo con la participacién de los Empleados y Sindicatos de cualquier ORGANIZACION en la que se actiie).

3) Eliminar gran parte de la habitual “resistencia al cambio”, al construir “en equipo” un PROYECTO COMPARTIDO (Anexo 2) para, de esta forma, convertir a las
Administraciones Publicas en Organizaciones de “servicios eJempIares y estimulantes”, laboralmente hablando. i ferim 1 nism Y

4) Reducir “racionalmente” el DEFICIT de tal Organismo, como paso previo a un “modelo de competitividad empresarial” que podria brindarsele a las Industrias y
Servicios de los Municipios y CC.AA. (La Industria 4.0, también debera optimizar, a través de MEJORAS e INNOVACION, aquellas tareas que realice...)

5) Ser pioneros en un sistema practico y sencillo, en donde -los «protagonistas»- serian los empleados del ORGANISMO o EMPRESA (publica o privada) y - los
SOCIOS «facilitadores del trabajo»- serian los Consultores externos.

* Para ello, durante periodos de UNA semana, estarian AYUDANDO, (no ENSENANDO), tal y como se hace habitualmente. (Ver juego de niimeros).

6) Generar “valor afiadido” de especial trascendencia, «Evaluando el Desempeiio» (http://www.eurodirsa.com/web/?page id=866), al objeto de darles
oportunidades de «desarrollo profesional e |ncent|vos>>, y creando "con los propios empleados» una Unidad Piblica para la “Organizacién y Gestién de Medios»
(OGEME). Esta Unidad, totalmente "activa”, seria la que realmente nos prevendria de la CORRUPCION. (En lugar de las Oficinas ANTI-CORRUPCION, que servirin
para muy poco).

7) Igualmente, evitariamos aplicar INCENTIVOS “poco afortunados” (caso de los incentivos contra la AUSENCIA), haciéndolos a favor de la EFICIENCIA).
El OBJETIVO debe ser «favorecer politicas de OPORTUNIDADES», en lugar de hacerlo con politicas para OPORTUNISTAS... y espabilados...


http://www.eurodirsa.com/web/?page_id=866
http://elpais.com/diario/2009/11/29/negocio/1259504066_850215.html

12 Fase
(3 dias)
Entorno

“cambiante”

& Programas de
“Mejora Continua”

Gestion del
CAMBIO

Sistema Organizativo:

I R Proyecto MERCURIO. EEIETEE

(Camino para Social
lograr ... ~

f Optimizacién (La Pmdn_tct?‘vidad
S Objetiyog de Recursos \ como prioridad)
Propios y
Subcontratados

Evaluacion

Construccion del 22 Fase

. o (otros 3 dias)
c:nJIunta_ de Desempeno [ yeja de Formacion
valuacion Trabajo Técnicos
PMC

Negociacion
Colectiva
«inteligente»

Para defender
la Entrevista



¢

El marco del Programa de «TRANS-FORMACION> Directiva y Sindical

” (Formacion/accion), se puede observar a traves del ESQUEMA anterior,
en donde se destacan las Materias operativas siguientes: 8 horas diarias

A y B) Analisis del entorno y Gestion del Cambio, como parte de una Planificacion estratégica,
("camino” para lograr los objetivos), con el diseiio de unos Planes de accion adecuados.

C) Modelo organizative con una "participacion” total por parte de los empleados:
Proyecto MERCURIO, basado en los Workshops LOGIC PROCESS.

(Es diametralmente opuesto a los modelos tradicionales de organiz:acio’n y, dichos empleados,
pueden comprobar su validez en tan solo 5 DIAS).

D) Programa formativo tedrico y practico que seria "capturado” por parte de los citados
empleados (Técnicos en PMC), con el fin de llevar a cabo, de forma autonoma,
el modelo organizativo citado en el punto anterior.

E) sistema de Evaluacion del desempeiio (EDEMPI), www.eurodirsa.es/web/?page id=866,
asi como un "Plan de desarrollo profesional”, que serian elaborados con los
"Representantes de los Trabajadores”, como posibles alternativas a aquellos que
pudiesen estar en vigor actualmente, siempre y cuando resultasen mas justos y objetivos.

F) Soporte para el anilisis de la situacion socio-laboral: El Balance Social.

G) Marco de Negociacion colectiva “innovadora, practica, solidaria y audaz”,
en donde, ambas partes, utilizando un «lenguaje comin», puedan aportar sus
conocimientos en productividad, trabajo en equipo, desarrollo de carreras profesionales,
retribuciones y, en definitiva, defender todo aquello que esta vinculado a lo que les
interesa: COMPETITIVIDAD (o equilibrio presupuestario) Y DERECHOS SOCIALES.


http://www.eurodirsa.es/web/?page_id=866

2 FIRCDIRSA ($

cunmatenss  EUROASSET

@ Breve detalle de las
MATERIAS

que integran el Programa

A) Entorno y Gestion del Cambio.

B) Planificacion estratégica.

C) Sistema organizativos y Productividad.
D) Formacion «especialistas» en PMC.

F) Balance Social.

G) Negociacion colectiva «inteligente».
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de Direccion, S.A. EU [{OAS 5 ET

ERRORES en /la CAMBIOS DEBIDOS A:

Incorporacion a la UE.

A) Entorno "Gestioln del C A MB I 0 ” Paises emergentes competidores.

Cambiante Mayor esperanza de vida.

- (De los 8 errores, seguin J. Kotter, solo voy a destacar 4) Crisis econdémicas.
Gestion del

*No crear sentido de URGENCIA:

Es necesario, (sin convertirlo en “ansiedad”), para que se genere CONFIANZA.

*No construir un Equipo CONDUCTOR poderoso:

Para "coordinar” Grupos de TRABAJO. (NO Comisiones o Comités inutiles).

*No impedir los OBSTACULOS y "ruidos”:

Lo que permitira que, intereses individuales, prevalezcan sobre los generales.

* No ofrecer LOGROS “a corto plazo”:

En este momento, es lo mas importante para crear IL USION y ESPERANZA.



L [ B) Planificacion estratégica ...

A) Entorno exterior e interior.
B) Mision.

C) Vision.

D) Objetivos.-

E) Estrategia.-

F) Planes de Accion.
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La Metodologia LOGIC PROCESS: El Proyecto “organizativo” MERCURIO:
www.eurodirsa.es/web/?page id=308 www.eurodirsa.es/web/?page id=314

1) El éxito del Proyecto MERCURIO se apoya
fundamentalmente en una revolucionaria metodologia de
“gestion de procesos operativos”, cuya herramienta de
“mejora continua” denominada “"LOGIC PROCESS”, no tiene nada
que ver con los sistemas tradicionales de Gestion de calidad:
Reingenieria de procesos, calidad six-sigma, lean manufacturing, etc.).

El origen de dicho sistema hay que ubicarlo en el sector de automocidn, en donde
se busca permanentemente la maxima rentabilidad de los recursos utilizados,
al objeto de ser competitivos; es decir, ser mejor que los rivales empresariales
en CALIDAD, SERVICIO y PRECIO.

2) La Metodologia LOGIC PROCESS es la base principal del Proyecto MERCURIO
para la “optimizacion y mejora” de cualquier actividad, destacando
fundamentalmente “la forma como las empresas utilizan sus recursos”.

Se recomienda observar el VIDEO en

3) Una vez comprobado el éxito de la aplicacion del LOGIC PROCESS,

_ escuando se extiende tal metodologia a todos los procesos del
AREA seleccionada como “modelo” de referencia. Tal extension, es lo que
identificamos como Proyecto MERCURIO , o como Proyecto ORCE,
seglin sea el campo de aplicacion sobre el que se actie .

(Un AREA o la TOTALIDAD de la EMPRESA y/o
sus PROVEEDORES principales).



https://vimeo.com/21189889
http://www.eurodirsa.es/web/?page_id=308
http://www.eurodirsa.es/web/?page_id=314

e O ONTONITE 5.
o IR (2 ACTUALIDAD L‘,CON Ol C_/-\_ H

Consutorss de Direccidn, SA. E U [{O AS 5 ET C i 1A CONSlL'l‘0RiA WA

La consultoria es un negocio que, segin sus criticos, gana dinero a
base de vender ideas que no siempre resultan. Para acabar con esa
mala fama, la consultoria de direccién Eurodirsa ha desarrollado un
programa de gestién de procesos denominado Programas y Técni-
mpanhMejonlntegmvaonﬁnm(PMC).unovedadde
este programa es que los honorarios cobrados por Eurodirsa depen-
den de las mejoras medibles que se hayan pmduc1do en lemas de ca-

ACTUALIDAD ECONOMICA lidad, productividad, tiempo de resp pado o stocks.
Febrero de 1996 Para ello, se realizan sesiones de trabajo dcnommadas workshops en
un nempo récord, tan solo cinco dias. A lo largo de 1995, ya ha sido

P do por emp como Eroski, Citroén o Aldeasa.

Reconocimiento
de A. E.
a Eurodirsa por el e EURODIRSA
Isidro Villar, ” e
LOGIC PROCESS T ror Método de Gest|on de Procesos
como una de
las cien mejores ideas \ '\’
1 das al d -
gﬁf:llntisel arggr§39g El du'e or. Madrid, enero 1996 EI metOdO
LOGIC PROCES

e R R S
1()0_ www.eurodirsa.es/web/?page _id=308

MEJORES =]



http://www.eurodirsa.es/web/?page_id=308

-
M,

MERCADO / Diciembre de 1993

http://www.eurodirsa.es/
prensa/27.12.93.pdf

ORIGEN DEL
METODO
«LOGIC PROCESS>»

Y DEL PROYECTO
«MERCURIO»

Los trabajadores pueden demostrar -en 5 dias- que pueden
sacar partido” a su experiencia y mejorar su productividad.

El programa PMC
estd adaptado a
la gestion de las
‘pymes', aunque
su origen esta en
las teorias pues-
tas en practica
por Lopez de
Arriortia en
General Motors.
Bajo estas lineas:
Isidro Villar,
director general
de Eurodirsa.

El PMC permite mejorar la rentabllldad de una empresa en una semana

Inco dias para ganar

Eurodirsa ha disefiado el PMC,
un programa de mejora de”la
competitividad para las 'pymes'
basado en las teorias aplicadas
por Lopez de Arriorttia en Gene-
ral Motors. El PMC, que ya se esta
aplicando en Galicia, se basa en
la creacion de equipos de trabajo
que introduzcan dichas mejoras.

JOSE ANTONIO CARAZO

1 primero de mayo de 1992 se
incorporaba a su puesto el
nuevo vicepresidente de
Compras de General Motors
Corporation. Sunombre: José
Ignacio Lopez de Arriortia.
Un espaﬁol llegaba hasta la
ctipula de una de las mas importantes multi-
nacionales del mundo. Para encontrar la

causa remota de tan sorprendente nombra-

- miento habia que remontarse hasta 1990.

En la Navidad de ese ano, cuando el inge-
niero vasco trabajaba en la planta de General
Motors en Figueruelas (Zaragoza), concibié
un sistema para mejorar la productividad de
sus proveedores y reducir los costes de pro-

Una semana
de trabajo

En solo una semana se puede poner en
marcha el Pro, > wcion de
Despilfarros y ra de Productivic
disenado por Eurodirsa. El
dos consultores se
sa y forn 1 un e
directivos y e

los ¢

identifice
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dichas mejoras y se miden los re:

duccién y suministro. Este sistema, denomi-
nado Purchase Input Concept Optimization
(Picos), ofreci6 resultados espectaculares de
forma inmediata. Su aplicacién ahorré 28.000
millones de pesetas a GM Europa sélo en
1991. Ademas, la empresa aumento su pro-
ductividad en un 71% y redujo sus tiempos
de produccién en un 50%, sus necesidades de
inventario en un 47% y sus necesidades de
espacio en planta en un 33%.

El programa Picos consistia basicamente en
crear equipos de trabajo entre ingenieros »

‘ - José Ignacio
%

Lopez de
Arriortua.
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Aunqgue EUROPA nos «regalase» un importe economico CIEN veces mayor, continuariamos sin generar Proyectos de EMPLEO «de calidad.

c) La PRODUCTIVIDAD: Base del bienestar

Mientras NO prestemos atencion a la «utilizacion de los recursos», seremos incapaces de salir de la crisis generando EMPLEO.

E¢ pais - w‘a?g, 29 fhanewdg 20

éDe que sirven las transfusiones de sangre, si no eliminamos la causa de la hemorragia?

Llamémoslé economia productiva

Articulo de lectura obligatori

ANTON
COSTAS

ay dos cosas en el proyecto de la

ley para la economia sostenible

que me producen inquictud. Una
es el nombre. Otra es ¢l objetivo que pare-
ce perseguir,

Lo de “economia sostenible” puede
ser un buen nombre para un programa
electoral o de gobierno, pero es un mal
titulo para una ley.

Pero mi incomodidad con el nombre
10 s por purae nominalismo, sino porque

temo que la palabra “sostenible” se utili-
ce como fetiche para alimentar una nue-
a burbuja.

La nueva ley identifica tres dimensio-
=5 de la sostenibilidad: la econémica
\'ciora del entorno econémico y la cali-
\d de la regulacién), la social (mejora de
la\formacién y capital humano) y la
_m(lioambiental (uso sostenible de los re-

cuifos, con especial énfasis en los energé-

alimentar 1a burbuja inmobiliaria, ahora
podrin ocurrir que las gencrosas primas
alimenten una nueva burbuja con las
energias renovables.

La palabra “sostenible”
se utiliza como fetiche
para alimentar una
nueva burbuja

La opcién por un uso mas intensivo de
csas fuentes de energia es descable, Lo
que no lo ¢s tanto son las sustanciosas

primas v el hecho de que el Gobierno
nunca haya explicado a la sociedad cuil
¢s ¢l coste y la carga que representa du-
rante décadas. Si lo hace y la sociedad lo
acepta, aqui paz y después gloria.

Mi otra incomodidad procede del obje-
tivo de la ley: “Implantar de la forma mis
riipida, viable y consolidada un nuevo mo-
delo productivo para Espaiia” (a falta de
conocer el documento final cuando escri-
bo estas lineas, cito ¢l doeumento “lincas
basicas del anteproyecto de ley de econo-
mia sostenible”, del 8 de septiembre de
2009).

4Quié se quiere decir cuando se habla
de implantar de la forma mas rdapida un
nuevo modelo? No estoy seguro de que
se sepa. Pero, en cualquier caso, es un
mal enfogue del problema que tenemos
delante.

Nuestro verdadero reto no es cambiar

de mogc!o Erogucllvo. sino mc]omr T
productividad del que tenemos. No se tra-

ta de cambiar la industria de automocién
por la de la acrondutica, ni la construc-
cién por las energias renovables. Nuestro
desafio es hacer que turismo, construc-
¢ion, automocion y el resto de manufactu-
ras y de servicios sean mas productivos.
Silo logramos, mejoraremos nuestras ex-
portaciones y las ventas en el mercado
doméstico, y la recuperacion serd mas
ripida y duradera.

La productividad es la base del bienes-
tar. El manual de Introduccion a la econo-
Tmia de Gregory Mankiw, utilizado en la
mayoria de universidades del mundo, se¢
abre con un capitulo titulado ‘Los dicz
principios de la economia’, que bien po-
drian ser los diez mandamientos. El octa-
vo dice asi: “El nivel de vida de un pais
depende de su capacidad para producir
bienes y servicios™. Es decir, de la produc-
tividad, que es la cantidad de bienes y
servicios por cada hora de trabajo.

Aunque la productividad ha crecido

\iiola dispone de una fuerte

hroductividad durmiente. Si

raerla y rc?rtlrlu las cosas

mc!omﬁ{nr rapido de lo que hoy pen-
SAINos,

(Como se Yan formado esas reservas?

Veamos. La |

roductividad chcndc de
tres factores. Vel ntimero de trabajado-
res que se uti\zan para producir (o del
nimero de ho:s). Del capital de las em-
presas. Y de la forma como las empresas
utilizan los recursos existentes. A este ter-
cer factor s 1e ama productividad total
de los factores (PTF) o progreso técnico,
Es la fuente mis deseable de la producti-

vidad. Un ejemplo claro es ¢l aumento de
la PTF del Barcelona con

uardiola, no
t0_por un aumento de oS recursos,
En la tltima década Ta espafiola

empeord. Esto es sorprendente si pensa-
mos que en esos anos hubo una fuerte

sabemos ex

mejora de capital humano, de capital tec-
nolégico y de capital piblico productivo
(infraestructuras). ;Como explicar que si
han mejorado todos esos factores haya
disminuido este componente esencial de
la productividad?

Probablemente la respuesta es queen
un escenario de dinero barato (costes fi-
nancieros) y de aumento de las inversio-
nes y la fuerza de trabajo, las empresas

Si se Ie llamase “ley de
la economia productiva”,
mejoraria a su paso

por el Parlamento

no tenian incentivos para utilizar mejor
los recursos existentes. Las cosas iban
bien y no habia por qué estrujarse el

http://elpais.com/diario/2009/11/29/negocio/1259504066 850215.html

cerebro para ver como hacerlas mejor.

Pero ductividad dur-
miente estd ahi. Ahora la presion de las

circunstancias puede hacer que aparez-
can incentivos para extraer| v hacer de
clla T base del crecimiento econémico
para el futuro.

Lo que tiene que hacer una ley que
quiera fomentar una economia capaz de
mejorar a largo plazo los niveles de vida
de la gente es fomentar la explotacion de
esa reserva de productividad. El proyecto
de ley dedica varios apartados finales a la
productividad. Pero parece hacerlo con
la boca pequena.

Quizi, si en vez de Hamarla ley de la
economia sostenible se le llamase “ley de
la economia productiva®, mejoraria a su
paso por el Parlamento. Porque, como he
dicho, el nombre importa, m

Antén Costas Comesafia es catedritico de
Polftica Econdmica de la UB.

Presidente del Circulo de Economia
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D) Contenido del PROGRAMA FORMATIVO
o4 " de los Técnicos de PMC
LS BCeN (Programas de Mejora Continua) 8 horas diarias

1) Habilidades de comunicacion: & horas. gt SN D

de quién lo desee

2) Gestion de confilictos. Negociacion: & horas.

3) Herramientas de calidad: 10 horas.

4) Gestion de proyectos: 6 horas.

5) Analisis de problemas y Toma de decisiones: & horas.

6) Gestion por PROCESOS: 12 horas.

7) Direccion de Equipos y de Reuniones: & horas.

8) Integracion de conceptos y Conclusiones: 4 horas.

Total: 64 horas.
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S HICOR E) OBJETIVOS de la Evaluacion del desemperio :

Asegurar que los empleados reciban:
1.- Un trato justo y constante, y
2.- Una guia para su mejor desarrollo profesional. ( Planificacion de carrera ).

El proceso de EVALUACION DEL DESEMPENO contribuye eficazmente al
logro de dichos objetivos en diferentes formas:

A).- * Amplia el conocimiento de las responsabilidades del empleado, y
* Observa su actuacion e incrementa su eficacia.
B).- * Se expresan los intereses profesionales del empleado.

* Se le orienta sobre como aumentar sus posibilidades de triunfo
profesional.

C).- * Se confirma la informacion sobre actuacion, potencial e intereses
del empleado.

* Se examina y actualiza su disponibilidad para otros puestos.



o WM F) BALANCE SOCIO-LABORAL

1) Plantilla TOTAL ...

1.1).- Por Centros de Trabajo y segin aios de Antigiiedad y
Modalidad del Contrato. (Tiempo indefinido o determinado).

1.2).- Por Categorias y segin Edades y Niveles de Formacion.

1.3).- Personal “fijo” segin Categorias, Edades y Antigiiedad en el GRUPO.
2) Jornadas de Trabajo... Pactada anualmente. (Y Absentismo).

3) Ratios de productividad... segin grupos de “procesos” (especialmente
“criticos” y Subcontratados), con presupuesto asignade a cada Centro.

4) Previsiones de (+ - )Plantilla... Por categorias, proximos 5 aiios.

5) Abanico salarial... por Categorias . Y MASA SALARIAL por Centros.

6) Otra informacion... pe tipo organizativo (organigramas)/ Politicas
(Formacion, Promociones, Planes de carrera,...)/ Sindicales ( Fecha de eleccion,
composicion,...)/ Etc.



G) Negociacion colectiva «inteligente» 17

utilizando la informacion del Balance Social. m

(conciliacion VS confrontacion)

' a4
. - Retribuciones
Masa Salarial — Fijas y Variables
y Plataforma seglin categorias =
reivindicativa. y Productividad. .ng//_j

\. \.

Complementar con
Programas Publicos
de «disefio propio».

g

ALTERNATIVAS
A NEGOCIAR

—

2 - _ ‘

Productividad ”" Produccién y

y H;)ras de e Facturacion m
Trabajo VS
= : : \_ Y.

EREs.

\.

ii NEGOCIACION
beneficiosa para todos ii




FACTORES Y ACTORES QUE SOPORTAN LA MEJORA
DE LA PRODUCTIVIDAD Y EL EMPLEO «de calidad>»

Complementado con Programas
Publicos de «disefio propio».

ICh
EUROASSET

(1) https://prezi.com/view/6WI3AmfGQph1IPV2SXz2

FACTORES

; TIEMPO
COMO RESPONDER A RECURSOS DE LOS CO OB 1a AN e TOTAL DE:
NECESIDADES TALES NECESIDADES QUE DISPONEMOS TALE$ il
POLITICAMENTE Realizacion |Demostracion/
Prueba
Con «PROYECTOS» * A través de «MEDIDAS>»
. P * RECURSOS HUMANOS. .
Optimizar los recursos (1) organizativos. Ny legales:
(Tratamiento) * TECNOLOGICOS.
Mejorar la Productividad * FINANCIEROS. a) Decididas por los Gobiernos.
) MERCURIO * v b) Por iniciativas de Partidos
. S (Genérico). liti bad I 4 ANos | Entre 1 MES
Reducir el Déficit. politicos, aprobadas por e y 3 MESES

... los cuales debemos Parlamento.
«optimizar» de forma

continua.

PROEM

Crear NUEVOS empleos. (Especifico CC. AA.)

RELANZA

(Empresas en crisis) NOTA: Las MEDIDAS son a los

PROYECTOS lo mismo que los
FARMACOS son a los TRATAMIENTOS,

Fortalecer los existentes.

Otras Necesidades...

Coordinados y supervisados
por la Unidad Publica OGEME

siendo estos ultimos los Unicos que
curan las enfermedades.

CON QUIENES SE LLEVAN A CABO
LOS PROYECTOS «ORGANIZATIVOS>

ACTORES

DONDE SE INICIA EL «<ARRANQUE»
DE TALES PROYECTOS

QUII'EN SE HA COMPROMETIDO A
«APADRINAR POLITICAMENTE>»
ESTA INICIATIVA

* Con los jovenes universitarios Up!
y con los de FP superior

Proyecto «social» ALIANZA
(Experiencia + Talento)

1) En Administraciones Publicas.

2) Empresas en Situaciones ;
Laborales Criticas (ESLAC) ’l

Alternativas

3) En OTROS Sectores.

Durante nuestras Conferencias, solemos
comunicar el nombre de aquellos Gobiernos
qué, de manera PROBADA, se «mojan>» para
«apadrinar y liderar» el Macro Proyecto
ORGANIZATIVO y SOCIAL que nos ocupa.
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LA VOZ DE GALICIA.-
o O R Entrevista a Isidro Villar.- PRESIDENTE DE EURODIRSA

LA VOZ DE GALICIA.-
Febrero 2004

EREs

menos
traumaticos

Negociacion
Colectiva
INTELIGENTE

(VULCANO) htt

www.generarempleo.com/2017/05

«Los despidos masivos son una
fiebre que se cura con gestion»

Manuel V. Sola
w Isidro Villar es un consultor
de empresas especializado en
optimizacion de recursos. Su
trayectoria estd marcada por
su tarea en Generzl Motors
donde, a las drdenes de Lapesz
de Arriortia (Superldpesz), de-
sarrollé los nuevos métodos de
gestion de compras a provee-
dores de grandes companias.

—Los despidos masivos son
una fiebre que se cura con
buena gestidn. La opcion del
outsourcing, de subcontratar,
suele ser mds cara, pero es lo
mis ficil que se le ocurre a los
directivos. Lo que yo digo es
que subcontratar es bueno si
tu personal no aporta valor, si
no tiene experiencia. Pero, =i
no es asi, podemos aprovechar
lz experiencia de |a gente para
convertirlos en algo més de lo
que eran.

—4La causa de las subcontratas

«Subcontratar
siempre es mas
caro, pero es lo
mas facil para los
directivos»

se debe al miedo a las crisis?
—La subcontratacion suele
responder a una formuls de
flexibilidad para no verse com-
prometido en costes fijos.
—Pero la mayoria de las em-
presas

—Hay quienes defienden que
una subeontrata es més pro-
ductiva ¥ cuesta menos que el
personal fijo de una empresa.
Yo no estoy de acuerdo. Nues-
tras experiencias nos dicen
que quienes estin adiestrando
al personal subcontratado son
equipos de empleados fijos que
se recolocaron como gestores
de mejora continua dentro de la
compafiiz, con el fin de reducir
los efectos trauméticos de los

Quién es él

Profesion

u ingeniero indutrial, nacido
en Vigo (1949), Isidno Villa es
también profesor del institu-
to de Empresa de la Escuda
de Megocios Caixanova y
presidente de Ewndirsa.

Compromisos

um Aplicar nuevos programas
de gestién en RTVE y otras
compafiias para redudr el
impacto de los expedientes
de regulaciin de empleo.

apunto de iniciar el trabajo en
el Ayuntamiento de Madrid.
Aunque nuestro programa ha
sido propuesto también a los
de Vigo ¥ A Coruna, sin no
hemos tenido respuesta. Cree-
mos que el sector empresarial
mas beneficiado por nuestro
método es el de las cajas de
ghorro porque podrian crear
un centro de conocimiento de
gestion empresarial con sus

Isidro Villar presentd su proyecto en Vigo y A Corufia

propias experiencias.
expedientes de regulacion de  basa en racionalizar los costes —{Lo han propuesto también
empleo. Los resultados obteni-  de una empresa v no slo en  a RTVE?

dos son de una alta y probada  administrar correctamente los  —35i, al Ministerio de Economiz.
rentabilidad. costes del outsourcing. Muestra idea es evitar un expe-
—:Es0 es lo que hacen? —&¥a lo han aplicado? diente de regulacion traumético
—Bueno es alpo mas complejo. —Hemos colaborado con la v dar rentabilidad a la experien-
Le llamamos proyecto Orce . 5S¢ Comision Europea y estamos  cia de sus profesionales.

iLa PRODUCTIVIDAD es la Base del bienestar! sin embargo, el problema que tenemos como pais se debe a que, aunque EUROPA nos «regalase» un importe economicc
CIEN veces mayor, continuariamos sin saber generar PROYECTOS de «empleo de calidad>. Por ello, mientras no prestemos ATENCION a la «utilizacion de los recursos>,

seremos incapaces de salir de la crisis creando EMPLEO ESTABLE. -

Ver articulo «Llamémosle Economia Productiva» del catedratico Anton Costas

cPara que sirven las transfusiones de sangre, si no eliminamos la causa de la hemorragia?

elpais.com/diario/2009/11/29/negocio/1259504066 850215.html
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Breve CV de los Profesores del Programa (Isidro Villar & Andrés Parra)

o OO, @ pe—— « —

Isidro Villar, natural de Vigo (1.949), es ingeniero industrial y Executive MBA y ha impartido clases de Organizacion y Recursos
humanos en el Instituto de Empresa (Madrid) y en Ia Escuela de Negocios Caixanova (Vigo), al igual que ha trabajado como directivo de
“racionalizacion de costes y optimizacion de recursos” en Compaiiias nacionales y multinacionales. (A continuacion se presenta un esquema,
destacando en color «rojo» aquellos temas objeto del programa formativo, asi como su «interrelacion», a cargo de ambos profesores).

Ha desarrollado tareas directivas en HIJOS DE J. BARRERAS (naval), POLICLINICO VIGO (hospitalario) y MERCO (transformacion y
comercializacion agroalimentaria), si bien cabria destacar su actividad -durante 6 afios- en GENERAL MOTORS Espaiia (automocion), en
cuya multinacional ha iniciado su "apuesta” por sistemas organizativos de GESTION que han supuesto mejoras de PRODUCTIVIDAD e
importantisimos AHORROS en diversos sectores privados y publicos, asi como la generacion de EMPLEO JUVENIL.

Su experiencia en el desarrollo de tales sistemas data de 1988, fecha en la que ha fundado la Consultora EURODIRSA, de la cual es
Presidente. (Ver www.eurodirsa.com).

Después de permanecer durante los uUltimos 10 afios en Bélgica, acaba de volver a instalarse en Espafia y, en el momento actual, esta
brindando su experiencia profesional a las "AMINISTRACIONES PUBLICAS”, conjuntamente con MFD Formacion y EUROASSET
Consultores. (Ver pagina 22).

Andrés Parra, natural de Vigo (1.977), es Licenciado en Economia y Master en Comercio Internacional, incorpordndose a EURODIRSA
(Bélgica) y EUROASSET (Espaiia), como Director de Consultoria y Proyectos en diciembre de 2016, al objeto de responsabilizarse
-conjuntamente con Isidro Villar- de la materializacion operativa del Proyecto «organizativo» MERCURIO y del Proyecto «social»
ALIANZA. (Para ello cuenta con la estrecha colaboracion de la Direccion de Gestion y Coordinacion de Prayectos de ambas Consultoras).

Antes de incorporarse a EURODIRSA ha desarrollado, tanto responsabilidades comerciales y de gestion en Empresas nacionales, como
labores de consultoria en entornos multinacionales altamente competitivos, como ZTE CORPORATION (China).

Tras un training intensivo en Luxemburgo, participa «codo con codo» -con el Presidente de EURODIRSA y Consejero de EUROASSET- en
las presentaciones y aplicaciones de programas formativos (como el presente), asi como en el desarrollo del Macro Proyecto ALTANZA,
cuyo proyecto se pretende llevar a cabo en Espafia -conjuntamente con Instituciones Publicas- con las cuales se esta negociando para
hacer realidad la «oportunidad» que estan demandando los jovenes «Universitarios preparados/preocupados» (Up!), a quienes también
representa como «tutor» de la INICIATIVA de Empleo Juvenil «de calidad» que comenzaron hace mas de seis afios.

El presente PROGRAMA de «TRANS-FORMACION Directiva, Sindical y Politica» que se imparte durante 3 jornadas, se dirige al colectivo
de Directivos o Miembros del Comité de Empresa y Delegados Sindicales de cualquier sector Empresarial o de Administraciones Plblicas,
pudiendo asistir -al mismo- personas de diferentes sectores, siempre que no superen el niimero de veinticinco asistentes.

La siguiente fase, de otras 3 jornadas, ya es para cada Empresa o AA.PP. «en particular» y, por consiguiente, los 25 maximos asistentes
deberan pertenecer a la misma, puesto que, el «taller» de trabajo se llevara a cabo dentro de tales Empresas o AA.PP. «con fuego real».
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L HRDRN & R(g'ASSET

Consultores de Direocién, S.A

Profesores: IS'IDRO VILLAR &
ANDRES PARRA

Escenario:
ECONOMIA
PRODUCTIVA

GESTION
JURIDICA
SOCIO-
LABORAL

Organizacion funcional de la _—
Direccion de Organizacion y
Recursos Humanos

Coordinacion de esta
Direccién con las demas
AREAS de la Compaiiia

ACTIVIDADES OPERATIVAS INTERRELACIONADAS

DIRECCION OPERATIVA DE
ORGANIZACION Y
RECURSOS HUMANOS

Interaccion de: OBJETIVOS y Materias ORGANIZATIVAS @

CON OTRAS ACTIVIDADES de DESARROLLO PROFESIONAL INDIVIDUAL Y COLECTIVO .‘

-
MASTER

~ 5==S LaPRODUCTIVIDAD
RACIONALIZAR

como prioridad
/ COSTES Y OPTIMIZAR \
* RECURSOS (RACOR)

TRABAJANDO @
“EN EQUIPO”.

//% OGEME UNIDAD “propia” de la Empresa

OBJETIVOS de la Direccién de ORGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS

Mayor motivacion e
implicacion de los empleados
con los proyectos de la
Empresa

v

FUNCIONES Y SsU

RELACIONES LABORALES CON DISTRIBUCION PLANIFICACION g
REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES i
A

Sistema

organizativo

GESTION LABORAL Y
SEG. SOCIAL

SELECCION /

de gestion:
“MERCURIO” Comision Nacional de SEGURIDAD
y SALUD en el Trabajo.

Planificacion de
Carreras
Plan de
Sucesiones

GESTION DE

EVALUACION
DEL DESEMPENO

-
GESTION SISTEMAS

1
INFORMACION 1

A 4
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene |

ADMISION
EMPLEADOS

NOMINAY DE

COTIZACIONES Y PRESTACIONES |
SEGUROS SOCIALES

COTIZACIONES EN GENERAL (TC1 / TC2):
*LL.T. INVALIDEZ PROVISIONAL

NEGOCIACION

COLECTIVA
«inteligente»

*INVALIDEZ PERMANENTE
*JUBILACION / VIUDEDAD/ ORFANDAD.
t *DESEMPLEO.DESEMPLEO
Servicios y Disciplinaria en <t
SALARIAL » Beneficios general

| INFORMACION DE GESTION (CUADRO DE MANDO) ! <

g PROMOCIONES

PROCEDIMIENTOS GENERALES:
* VACACIONES. * PETICION DE COMPRAS.

ENCUESTA

ENCUESTA
SOCIOLABORAL

SALARIAL

* CONTROL ASISTENCIA. * REPARACIONES GRALES.
* CONFECCION NOMINA  * SELECCION PERSONAL
* GESTION TESORERIA. * FORMACION

BALANCE
SOCIAL

FORMACION
(Técnicos PMC)

* CIERRE CONTABLE * ETC.

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

21




@ EFURODIRSA y sus SOCIOS...
o FRCIIRSH

Ly HRCIIRSA 3
.
Destinatarios Yy Socios de
Proyectos Consultores de Direccion, S.A.
4 HIRDIRSA % \MED (s
EUROASSET
Consultores

principales:
Los EMPLEADOS S. P.

Consultores de Direccion, S.A, 2R
THNN f B

N ormacidn

(Evitar conflictos
de competencias) www.eurodirsa.com

Arlon/ Luxemburgo (BELGICA)

(En 2010)

(En 2010)

[ ‘
EUROASSET

Consultores

Diferenciada:
“LOGIC PROCESS”
) Madrid

(ESPANA)
' 4—(@

\/ Proyecto
MERCURIO

MFD

Y formacién

Diferenciada:
Tradicional

Técnicos PMC

www.mfdformacion.es Tradicional

Madrid
(ESPANA)

~

Direccién

COMERCIAL & VENTAS
Alfonso-Ruano
$peclados Lideres Directivos Directivos ' Lideres
www.alfonsoruano.com SINDICALES Empresariales Empresariales SINDICALES
OGEME
(Organizacion y
Gestion de Medios)

Empleados Transformar su
Antigliedad en

(S
e M F D ‘ Experiencia

EUROASSET #

Consultores

Formalizan en Espaia todas las
operaciones de EURODIRSA



http://www.eurodirsa.com/
http://www.mfdformacion.es/
http://www.alfonsoruano.com/

- Resumen de «enlaces de interes
Zr IR

VIDEOS y PAGINAS de EURODIRSA

VIDEOS: ==&

a) 23.01.2015.- Entrevista TV: ALTERNATIVAS DE EMPLEO PARA JOVENES UNIVERSITARIOS.
RESUMEN: 17 minutos.- https://www.youtube.com/watch?v=0epiuDH8RNCc

a.2) 15.01.2015.- ENTREVISTA Radiofdnica (Previa a Conferencia): https://www.youtube.com/watch?v=83smW6NQOng
a.3) 08.02.2017.- ENTREVISTA Radiofdnica (Previa a Conferencia): https://www.youtube.com/watch?v=kX4sN21E5IA

b) 2014 y 2015 (Duran i Lleida apoya a los jovenes universitarios de Up! durante el Debate sobre el Estado de la Nacion)
https:/ /www.youtube.com/watch?v=cSYIM5VNuoo

c) 2011.- ENos hemos vuelto locos?.- https://vimeo.com/24229801

OTROS ENLACES:

VIDEOS: ==&

1.- Presentacion de EURODIRSA y del LOGIC PROCESS: https://vimeo.com/21189889
2.- En apoyo de los Gobiernos de las CC.AA. y de la Nacion: https://vimeo.com/21161408
3.- Isidro Villar pone en marcha el Proyecto ALIANZA: https://vimeo.com/21909827

PAGINAS:

1.- EURODIRSA: www.eurodirsa.com

2.- La Metodologia LOGIC PROCESS: www.eurodirsa.es/web/?page id=308

3.- Los Proyectos “organizativos” MERCURIO y ORCE: www.eurodirsa.es/web/?page_id=314

4.- El Proyecto "social” ALIANZA: www.eurodirsa.es/web/?p=316

5.- Empleo de calidad para los Jovenes. La prioridad de EURODIRSA: www .eurodirsa.es/web/?p=124
6.- BLOG de los jovenes universitarios (Up!): www.generarempleo.com

INFORMACION COMPLEMENTARIA (Se presenta en PREZI BUSINESS): (Agosto 2018)
* 1.- Nuestra «diferenciada» CONSULTORIA: https://prezi.com/view/eeqoQMGn7HZcyP1nARXj/
2.- Presentacion especifica para AYTOS. y CC.AA.: https://prezi.com/view/mxAlgw3K3Tq850VLmZpW/
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